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FIDEICOMISO DE TURISMO DE LOS CABOS
BANCO SANTANDER MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, EN SU CARACTER DE FIDUCIARIA DEL
FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE INVERSION, ADMINISTRACION
Y FUENTE DE PAGO PARA EL MUNICIPIO DE LOS CABOS.

ANEXO Ill. PROPUESTA ECONOMICA
SERVICIOS DE MARKETING DIGITAL EN EL MERCADO DE IBEROAMERICA
PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA SUR.

La inversion en un Plan de Trabajo de los Servicios de Marketing Digital en el mercado de
Iberoamérica, para el destino Los Cabos, Baja California Sur, el cual debera considerar el costo
de los siguientes servicios para el cumplimiento del objeto del contrato:

1. Disefio de estrategia digital anual y generaciéon de contenidos para redes sociales en

espafiol,

Community Management para redes en espafiol;

Escucha en redes sociales;

Pauta de posteos en redes sociales;

Generacion y edicidén de contenidos para pagina web y blogs;

SEOy SEM;

Personalizacion Web y Chat-bot;

Programa de e-mail marketing;

Programa de Content Creators;

0. Creador de material audiovisual y contenido especializado del destino para los segmentos

de lujo y ultra lujo;

11. Digital Day (Entrenamiento anual a los miembros de la industria del destino, sobre
tendencias e innovaciones de marketing para la mejora digital de Los Cabos en mercados
iberoamericanos).

BOXNOoOOR~WON

Los gastos y costos administrativos vinculados con el manejo de la cuenta, tales como equipo de
oficina, material, telefonia, horas extras, asistencia a juntas, visitas al cliente etc., deberan estar
considerados en el precio del servicio, haciendo mencién que FITURCA no estara obligado a pagar
el costo de ningun servicio que no esté debidamente integrado en el Plan de Trabajo o las
modificaciones que estén previamente acordadas y aprobadas por el Administrador del Contrato.

Para este procedimiento, las cantidades numéricas a 2 decimales.

El tipo de contrato que se formalice al Licitante que resulte adjudicado sera abierto, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 58 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Estado de Baja California Sur, el presupuesto maximo es de $18°500,000.00 (DIECIOCHO MIL
QUINIENTOS MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), conforme a la estimacién de presupuesto aprobada por el Comité Técnico de FITURCA.

Para tal efecto los Licitantes deberdn presentar su propuesta econdmica considerando un
presupuesto minimo desglosado estimado para llevar a cabo las acciones y conceptos de servicios
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a considerar en el Plan de Trabajo a que hace referencia el numeral C.1., del Anexo I, el cual no
podra representar un monto inferior al 40% del presupuesto maximo ni ser igual al mismo, sin que
dicho monto exceda el presupuesto maximo referido en el parrafo anterior.

Los licitantes deberan presentar en su propuesta de forma desglosada por la prestacion de los
Servicios de Marketing Digital en el mercado de Iberoamérica, para el destino Los Cabos, Baja
California Sur, considerando que en caso de que el precio contenido en la propuesta resulte
superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en la
investigacion de mercado o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en la presente
licitacion, esta sera desechada en términos de lo previsto en el articulo 49 segundo péarrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.

La propuesta econ6mica deberd integrar de manera desglosada el precio de los honorarios
correspondientes a la prestacion de los Servicios de Marketing Digital en el Mercado de
Iberoamérica, para el Destino Los Cabos, Baja California Sur, de los demas conceptos que
integran la inversién de marketing digital de acuerdo con el plan de accién a que se refiere el
documento C de la propuesta técnica, los importes deberan presentarse en pesos mexicanos sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, cuidando no exceder el presupuesto maximo de la
presente licitacion el cual debera estar debidamente desglosado.

Para los efectos citados en el parrafo anterior la propuesta econémica deberd ser presentada
apegandose al siguiente formato:

A) PROPUESTA DE HONORARIOS CORRESPONDIENTES A LOS SERVICIOS
CONSIDERADOS COMO FIJOS (lguala mensual):

*PROMEDIO DE LA

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PROPUESTA DE
MINIMO MAXIMO HONORARIOS.

(Gastos fijos)

CONCEPTO

C.1 Disefio de
estrategia y
generacion de
contenidos para redes
sociales y canales
digitales en espaiiol.
Cc.2 Community
Management para
redes en espafiol.

C.3 Escucha en redes
sociales.

C.4 Pauta de posteos
en redes sociales.
C.4.1 Gestion de
Posteos.

C.5 Generaciéon vy
edicién de contenidos
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para pagina web vy

blogs.

C.6 SEOy SEM.

C.6.1 Seguimiento vy
administracion de

herramientas.

C.7  Personalizacién
web y chat bot.

C.8 Programa de e-
mail marketing.

C.9 Creador de
material audiovisual y
contenido
especializado del
destino para los
segmentos de lujo y
ultra lujo.

C.9.1 Gestién de
estrategia de creador

de material
audiovisual y
contenido

especializado.

C.10 Programa de
Content Creators.
C.10.1 Gestién de

estrategia de
creadores de
contenido.

TOTAL.

*El promedio de la propuesta de honorarios de la inversion en el mercado de Iberoamérica se
obtendra de la sumatoria total del monto minimo mas el monto maximo, dividido entre dos.

NOTA 1: Para el caso de servicios prestados en el territorio nacional, los licitantes con base fija o
establecimiento permanente en México deberan presentar la facturacion correspondiente
desglosando el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Los servicios prestados en territorio nacional o extranjero por licitantes con base fija o
establecimiento permanente en el extranjero, estaran sujetos a la tasa del 0% por considerarse
una importacion de servicios en términos del articulo 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Los servicios prestados en territorio extranjero por licitantes con base fija 0 establecimiento
permanente en el territorio nacional, estaran sujetos a la tasa del 0% por considerarse una
exportacion de servicios en términos del articulo 29 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

La propuesta de distribucién podra ser modificada durante la vigencia de la prestacién de los
servicios cuando asi lo requiera FITURCA de acuerdo a la estrategia de promocion y publicidad
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del destino, asi como, por situaciones supervinientes, de caso fortuito, fuerza mayor o a propuesta
del licitante que resulte ganador con el fin de eficientar la inversion publicitaria o generar mejores
oportunidades para la promocion del destino, para lo cual debera presentar la propuesta de plan
de accién modificado a la Gerencia de Contenido Digital con el objeto de ser evaluada y en su
caso aprobada, lo anterior en el entendido de que el licitante en ningin momento podra modificar
el precio del servicio ofertado, de igual forma el licitante que resulte ganador en ninglin momento
podrd ejecutar o realizar alguna accién que no se encuentre contenida o aprobada en el plan de

accion correspondiente.

B) INVERSION PUBLICITARIA EN EL MERCADO DE IBEROAMERICA EXPRESADA EN
PESOS MEXICANOS (Gastos variables):

CONCEPTO

PRESUPUESTO
MINIMO

PRESUPUESTO
MAXIMO

*PROMEDIO DE LA
INVERSION
PUBLICITARIA.
(Gastos Variables)

C.4 Pauta de posteo en
redes sociales y Digital
Ads.

C.4.2 Campafas de Meta,
X, Tik tok, Google Ads, y
otras de acuerdo a la
estrategia aprobada por
“FITURCA”.

C.6 SEOy SEM.
C.6.2 Posicionamiento
de marca eventual.

C.7 Personalizaciéon web
y chatbot.

C.7.2 Uso de herramienta
chatbot.

C.9 Programade Content
Creators;

C.9.2 Gasto operacional
de estrategia de
creadores de contenido.

C.10 Creador de material
audiovisual y contenido
especializado del
destino para los
segmentos de lujo y ultra
lujo.

C.10.2 Honorarios del
creador de material
audiovisual y contenido
especializado.

C.11 Digital Day.

Total.

*El promedio de la propuesta de la inversion publicitaria en el mercado Iberoamérica se obtendra
de la sumatoria total del monto minimo mas el monto méximo, dividido entre dos.
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NOTA 2: Para el caso de servicios prestados en el territorio nacional, los licitantes con base fija o
establecimiento permanente en México deberan presentar la facturacion correspondiente
desglosando el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Los servicios prestados en territorio nacional o extranjero por licitantes con base fija o
establecimiento permanente en el extranjero, estaran sujetos a la tasa del 0% por considerarse
una importacién de servicios en términos del articulo 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Los servicios prestados en territorio extranjero por licitantes con base fija o establecimiento
permanente en el territorio nacional, estardn sujetos a la tasa del 0% por considerarse una
exportacion de servicios en términos del articulo 29 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

La propuesta de inversion publicitaria podra ser modificada durante la vigencia de la prestacion de
los servicios cuando asi lo requiera FITURCA de acuerdo a la estrategia de promocion y publicidad
del destino, asi como por situaciones supervinientes, de caso fortuito, fuerza mayor o a propuesta
del licitante que resulte ganador con el fin de eficientar la inversion publicitaria 0 generar mejores
oportunidades para la promocién del destino, para lo cual debera presentar la propuesta de plan
de accion modificado a la Gerencia de Contenido Digital con el objeto de ser evaluada y en su
caso aprobada, lo anterior en el entendido de que el licitante en ningin momento podra modificar
el precio del servicio ofertado, asi como el valor total del presupuesto asignado a la inversion
publicitaria del mercado de Iberoamérica, de igual forma el licitante que resulte ganador en ningln
momento podra ejecutar o realizar alguna accién que no se encuentre contenida o aprobada en el
plan de accién correspondiente.

ll. CRITERIO DE ASIGNACION DE PUNTOS PROPUESTA ECONOMICA.

A) PROPUESTA DE HONORARIOS CORRESPONDIENTES A LOS SIGUIENTES SERVICIOS:
C.1 Disefio de estrategia digital anual y generacion de contenidos para redes sociales en
espafiol;
C.2 Community Management para redes en espafol;
C.3 Escucha en redes sociales;
C.4 Pauta de posteos en redes sociales;
C.5 Generacién y edicion de contenidos para pagina web y blogs;
C.6 SEOy SEM,;
C.7 Personalizacion Web.
C.8 Programa de e-mail marketing;
C.9 Programa de Content Creators; y,
C.10 Creador de material audiovisual y contenido especializado del destino para los
segmentos de lujo y super lujo.

Se asignaran 35 puntos para la propuesta cuyos honorarios que consideren los servicios antes
enlistados que resulten del promedio entre el monto minimo y maximo antes del Impuesto al Valor
Agregado, sea el menor respecto de las demas propuestas correspondientes a los Servicios de
Marketing Digital en el Mercado de Iberoamérica, para el destino Los Cabos, Baja California, Sur.
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Para las demas propuestas econémicas se asignaran los puntos conforme a la siguiente formula:
PPEA = MPemb x 35/ MPi.
Donde:

PPEA: Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econémica de los
honorarios correspondientes a los servicios enlistados.

MPemb: Monto de la Propuesta econémica méas baja.

MPi: Monto de la i-ésima Propuesta econdémica. (Monto de la propuesta econémica sujeta a
evaluacion).

B) INVERSION PUBLICITARIA EN EL MERCADO DE IBEROAMERICA

C.4 Pauta de posteos en redes sociales.

C.6 SEOy SEM.

C.7 Personalizacion Web y Chat-bot.

C.9 Programa de Content Creators.

C.10 Creador de material audiovisual y contenido especializado del destino para los
segmentos de lujo y ultra lujo.

C.11 Digital Day (Entrenamiento anual a los miembros de la industria del destino, sobre
tendencias e innovaciones de marketing para la mejora digital de Los Cabos en
mercados Iberoamericanos).

Se asignaran 15 puntos para la propuesta cuyo monto de inversion publicitaria que resulte del
promedio entre el monto minimo y maximo antes del Impuesto al Valor Agregado, sea mayor
respecto de las demdas propuestas correspondientes a los Servicios de Marketing Digital en el
Mercado de Iberoamérica para el Destino Los Cabos, Baja California Sur y, por tanto, garantice la
mayor inversion publicitaria con el costo del servicio mas bajo.

Para las demas propuestas econdémicas se asignaran los puntos conforme a la siguiente férmula:

PPEB = (Mpi / MPMINVP) x 15.

Donde:

PPEB: Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Economica de la
inversion publicitaria en Marketing Digital.

MPmINVP: Monto de la Propuesta con Mayor Inversion Publicitaria.

MPi: Monto de la i-ésima Propuesta econdmica. (Monto de la propuesta econémica sujeta a
evaluacion).

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales totales que obtuvo
la propuesta econémica, la convocante aplicara la siguiente formula:

PPET = PPEA + PPEB
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Donde:

PPET: Puntuacion total asignada a la propuesta economica.

Para calcular el resultado final de la puntuaciéon o unidades porcentuales que obtuvo cada
proposicién, la convocante aplicara la siguiente formula:

PTj=TPT+PPE Paratodaj=1,2,...,n

Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdémica, y

El subindice “j” representa a las demdas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

Rubricas:

A FITURCA
Cabd| San Lucas, Baja California Sur, México, al ler. dia del mes de abil de 2024.
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ARQ. RODRIGO EEPON A S LIC. MAURICIO DE'JESUS PEREZ SALICRUP

Director General del Secreta(jes'del >omité Técnico del
Fideicomiso de Turisma de Los Cabos FideicomiSo de“Turismo de Los Cabos
F/110602 F/110602
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