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‘l 2 LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LPA-000000010-011-2024
Y ) SERVICIOS DE CREATIVIDAD Y PRODUCCION EN EL
— .
MERCADO NACIONAL Y MERCADOS EMERGENTES DE HABLA HISPANA,

LOS CABOS PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA SUR.
FIDEICOMISO JUNTA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS
DE TURISMO

FIDEICOMISO DE TURISMO DE LOS CABOS
BANCO SANTANDER MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, EN SU CARACTER DE FIDUCIARIA DEL
FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE INVERSION, ADMINISTRACION
Y FUENTE DE PAGO PARA EL MUNICIPIO DE LOS CABOS.

ACTA DE LA JUNTA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y APERTURA DE
PROPUESTAS TECNICAS DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
NUMERO LPA-000000010-011-2024

Para la contratacion de los Servicios de Creatividad y Produccion en el mercado nacional y
mercados emergentes de habla hispana, para el destino Los Cabos, Baja California Sur. ---

En Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, México siendo las 10:00 horas
del dia 22 de abril del 2024, se reunieron en la Sala de Juntas de las oficinas administrativas del
Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, Banco Santander México, Sociedad Anénima, Institucion
de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander México, en su caracter de Fiduciaria del
Fideicomiso Irrevocable de Inversion, Administracion y fuente de pago para el Municipio de Los
Cabos, ubicadas en Carretera Transpeninsular Kilometro 4.3, Fraccién |, Lote 5, Plaza
Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, los asistentes cuyos nombres y firmas se plasman al final de la presente acta, con
el propdsito de celebrar la Junta de Presentacion de Proposiciones y Apertura de Propuestas
Técnicas prevista en la Convocatoria y en sus Bases, cuyo nimero ha quedado descrito al rubro,
de conformidad con lo establecido en el articulo 38 fraccion IV y 39 fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.

ANTECEDENTES:

I. De conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja
California Sur, se realizé el procedimiento para la Licitaciéon Publica Internacional de caracter
presencial numero LPA-000000010-011-2024, relativo a la contratacion de los Servicios de
Creatividad y Produccién en el mercado nacional y mercados emergentes de habla hispana,

para el destino Los Cabos, Baja California Sur.
Il. Que con fecha 5 de abril de 2024, el Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, publico la ( r [

correspondiente Convocatoria para la contratacién de los Servicios de Creatividad y Produccion
en el mercado nacional y mercados emergentes de habla hispana, para el destino Los
Cabos, Baja California Sur, en el Sistema Compranet-BCS, visible en el link:
http.//compranet.bcs.gob.mx, asi como, en el periédico de mayor circulacion en el Estado, a efect
de dar cumplimiento con lo establecido en el Articulo 38 de la Ley de Adquisicione
Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.

lll. Que el 16 de abril de 2024, se llevod a cabo la Junta de Aclaraciones prevista en el articulo 39
fraccion |l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California
Sur, siendo la fecha limite para adquirir las bases de la licitacion ese mismo dia, hasta las 18:00

horas.
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Acto continuo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 33 y 43 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur; y, el apartado IV. FORMA Y
TERMINOS DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO, numeral 7. Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones, el desahogo de este evento licitatorio, es presidido por el C. Victor
Alejandro Téllez Campi, en su caracter de Gerente Juridico del Fideicomiso de Turismo de Los
Cabos, actuando como Convocante en este procedimiento licitatorio, haciendo constar que se
cuenta con la presencia de los siguientes asistentes: ---

Por parte del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos:
¢ C.Claudia Rubalcava Urias / Gerencia de Marca y Creatividad del Fideicomiso de
Turismo de Los Cabos F/110602.

e C. David Martin Chavez Mata / Gerente de Administracion y Finanzas del Fideicomiso de
Turismo de Los Cabos F/110602.

Por parte de los Licitantes: :
e C. Victor Humberto Contreras Hijuelos, en representacion de FENOMENO VFX, S. de
R.L. de C.V.

Asimismo, se pone de manifiesto que, mediante el oficio nimero FITURCA/030/2024 datado el 5
de abril del afio en curso, se solicito a la Titular de la Contraloria General del Gobierno del Estado
de Baja California Sur, que designara a un representante de ese ente fiscalizador, para que se
apersonara a este acto, en términos del articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Baja California Sur.

Asi las cosas, se asienta que se ponen a la vista del personal actuante, el sobre del licitante: -----
e FENOMENO VFX, S. de R.L. de C.V.

Consecuentemente, por lo que una vez que se abrio y revisé el sobre que contenia la Propuesta
Técnica del aludido concursante, se advierte que:

e La Propuesta Técnica del licitante FENOMENO VFX, S. de R.L. de C.V., se ACEPTA para
su posterior analisis, evaluacion y dictamen de forma cualitativa, es decir, para su
verificacién a detalle por parte del area técnica de este Fideicomiso, por lo
que, las constancias que constituyen los elementos técnicos de su proposicion quedan en
poder del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos.

Cabe sefialar que el detalle de la revision cuantitativa de dicha documentacion se integra a la
presente Acta como Anexo .

Ademas, se comunica que queda a resguardo de este ente publico, el sobre cerrado titulado
“PROPUESTA ECONOMICA” del licitante en cita, hasta el momento de su apertura, haciéndose

constar que se encuentra debidamente sellado y firmado por el personal encargafc\de conducir
el presente acto. W
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A continuacion, el C. Victor Alejandro Téllez Campi, actuando como Convocante en el presente
procedimiento de contratacion, manifiesta que, el Acto del Resultado del Dictamen Técnico de
la Evaluacion de la documentacion de la Propuesta Técnica y Apertura de Propuestas
Econémicas para la Licitacion Numero LPA-000000010-011-2024, sera el dia 24 de abril de
2024 a las 10:00 horas en las oficinas administrativas del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos,
ubicadas en Carretera Transpeninsular Kilometro 4.3 Fraccién | Lote 5, Plaza Providencia, Local
209 - 210, Colonia El Tezal, en Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja California Sur,
México, COdigo Postal 23454, --m-mmmmmmmm e e e e

No habiendo otro punto que tratar, el C. Victor Alejandro Téllez Campi, Gerente Juridico del
Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, actuando como Convocante en este procedimiento
licitatorio, da por terminado el Acto de Junta de Presentacion de Proposiciones y Apertura de
Propuestas Técnicas, siendo las 10:40 horas del dia de su inicio, firmando al margen y al calce las
personas que se apersonaron en el domicilio legal de este ente publico, previa su lectura y
ratificacion. Para todos los efectos legales a que haya lugar.

POR LA CONVOCANTE

C. Victor Alejandro Teéllez Campi C. Claudia Rubaicava Urias
Gerente Juridico del Gerencia de Marca y Creatividad del
Fideicomiso de Turismo de Los Cabos Fideicomiso de Turismo de Los Cabos
F/110602 F/110602

C. Davi in Chavez Mata
Gerente de Administracion y Finanzas del
Fideicomiso de Turismo de Los Cabos
F/110602

POR LOS LICITANTES

C. Victor Humberto Contreras Hijuelos
Representante de
FENOMENO VFX, S. de R.L. de C.V.
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ANEXO |

Evaluacién propuesta Legal y Administrativa
LPA-000000010-011-2024,
SERVICIOS DE CREATIVIDAD Y PRODUCCION EN EL MERCADO NACIONAL Y MERCADOS EMERGENTES DE HABLA HISPANA, PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA
SUR.
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA Licitante FENOMENO VFX, S de RL de CV
Copia legible del comprobante de pago, transferencia bancana o el comprobante|
mediante el cual haya realizado el pago.
Documento 1 CUMPLE
Comprobante de pago de bases. Se verificara que el pago haya sido en tiempo y forma, que corresponda al presente|
procedimiento de licitacion, que cumpla con los requisitos sefialados en los apartados
Il numeral 1 y IV numeral 2 de las presentes bases.
Hoctmento'2 Anexo V. CONSTANCIA DE MANIFESTACION DE INTERES DE PARTICIPACION de la
Constancia de manifesracion de ; . CUMPLE
. presente Licitacion.
interés de participacién
Personas morales de nacionalidad mexicana.
Formato para la acreditacion de la personalidad juridica (Anexo I). CUMPLE
Acta constitutiva de la sociedad y en caso de existir reformas y modificaciones,
presentar las aclas respectivas, sefialar los nombres de los socios, su porcentaje de CUMPLE
participacion en la sociedad, objeto social y domicilio fiscal. (o la documentacion
equivalente en el pais de origen).
Documento 3 . o
Documentacién para acreditar Ia Constancia de Situacion Fiscal. CUMPLE
existencia legal del Licitante
Documento que acredite estar al cormente en el cumplimiento de obligaciones fiscales, CUMPLE
expedido por autoridad competente.
Identificacién oficial vigente del Apoderado o Representante Legal (Cédula Profesional, CUMPLE
Pasaporie, Credencial para votar expedida por el INE).
Acta de las escriluras publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para CUMPLE
suscribir las propuestas y celebrar contratos
Declaracion de no encontrarse en los supuestos de los articulos 39 fraccion XXV|
y 61 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja
Documento 4 California Sur. CUMPLE
Presentar declaracion, bajo protesta de decir verdad, de que el licitante no se
encuentra en ninguno de los supuestos de los 61 y 39 fraccion XXV de la Ley de
Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Estado de Baja Califomia Sur.
No haber sido sancionado o multado por las dependencias entidades de la
Documento 5 Administracién Publica Federal y de los Gobiernos de los Estados. CUMPLE
El licitante no se encuentra multado o sancionado por las dependencias, entidades de|
la Administracion Publica y de los Gobiemos de los Estados.
Carta compromiso de calidad del servicio contratado.
Documento 6 El licitante se compromete a realizar y prestar lodos y cada uno de los servicios objeto CUMPLE
de la presente licitacion conforme las condiciones y especificaciones de servicio!
establecidas en el Anexo ll, de la presente licitacion.
Carta compromiso del conocimiento del servicio.
Documento 7 Canalcompmmlsg !Jajo protesta Vda decir verdad, dopda el licitante gxprese libremente CUMPLE
que tiene conocimiento y experencia en la prestacion de los servicios que se estan
solicitando, que conoce de las necesidades presentadas por FITURCA.
Carta de Integridad.
El licitante que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoplar|
Documento 8 conductas, para que los miembros de Comité Técnico de FITURCA, induzcan o alteren CUMPLE
las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que otorguen condiciones mas venlajosas con relacion a los demas licitantes. I
Carta de aceptacion de Convocatoria, Bases y Anexos. |
Documento 9 Carta de aceptacién bajo protesta de decir verdad de tener conocimiento del contenido CUMPLE /
de las bases y sus anexos. /‘
Acreditamiento de la capacidad financiera para la prestacion de los servicios.
Presentar copia de las declaraciones anuales de impuestos de dos ejercicios fiscales
Documento 10 de los dltimos 5 afios (2018, 2019, 2020, 2021 y 2022) con las que acredite ingresos CUMPLE
acumulados que comespondan al 50% del monto méaximo del presupuesto de la
presente licitacion o su equivalente en moneda extranjera. (\
Obligaciones Fiscales.
Documento 11 Carta bajo protesta de decir verdad de encontrarse al corriente en el cumplimento de CUMPLE
las obligaciones fiscales del pais de residencia del licitante.
Manifestacion bajo protesta de decir verdad de cumplimiento contractual:
Documento 12 Carta bg]o protesla dg d(.emr verdad, de que se encuent@n al olurnenle en ‘el CUMPLE
cumplimiento de sus obligaciones contractuales con dependencias y entidades de Baja
California Sur.
Documento 13 Constancia de inhabilitacion o de no inhabilitacion de proveedores y contratistas. CUMPLE




Documento 14

Constancia de no sanciéon o de no existencia de sancién de proveedores y
contratistas.

CUMPLE

Documento 15
-

Documento A
CAPACIDAD DEL LICITANTE

1. EXPERIENCIA Y VINCULACION A LOS SERVICIOS OBJETO DE LA
CONTRATACION.
1.1. El licitante debera presentar su cumiculum actualizado, con el que acredite que el
giro principal de su aclivdad o negocio comesponde a servicios de Crealividad y
Produccion en los Mercado Nacional y de habla hispana, y que esto coincida con su
Acta Constitutiva,

CUMPLE

Documento B
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL
LICITANTE

1. CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

1.1. El licitante debera presentar carta bajo prolesta de decir verdad, que avale la
experiencia del personal requerido y que cuente como minimo con: un Director
Creativo, un Director de cuenta, un Director de Are, un Direclor de Estrategia, un
Gestor de datos, dos Copywriter, dos Disefadores y un Editor de video.

CUMPLE

1.2. El licitante debera presentar la lisla de la plantilla incluyendo nombres y puestos,
acompanada de curriculum que compruebe la experencia del personal en asuntos
relacionados con la materia del servicio.

CUMPLE

1.3. El lictante debera presentar los formatos de alta en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), asi como copia simple de la Gltima declaracion presentada en el
Sistema Unico de aportaciones del IMSS.

En el caso de licitantes de procedencia exlranjera deberdn proporcionar una cara
manifiesto en la que sefalen que el personal de la planlilla propuesta cuenta con una
relacion laboral por el licitante y que las obligaciones en materia laboral y de segundad
social con las autoridades del pais estan al comente.

CUMPLE

2. EXPERIENCIA DE LA PLANTILLA DE PERSONAL.

2.1. El licitante debera acreditar que la plantilla propuesta cuenta con una expenencia
promedio de por lo menos 5 afios en la prestacion de los servicios objeto de la
lpresente licitacion.

CUMPLE

2.2. Ellicitante debera presentar el curriculum vitae de cada uno de los miembros de la
plantila referida en el parafo anterior, asi como, una carta bajo protesta de decir
verdad, firmada por la persona fisica o representante legal de la persona moral, en la
que avale la experiencia del personal requerido.

CUMPLE

3. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

3.1. El licitante debera acreditar tener experiencia continua de 7 afios en la prestacién
de servicios de Creatividad y Produccion en el mercado nacional y mercados
emergentes de habla hispana, mediante la presentacion de copia simple de los
contratos de servicios.

La experiencia se acreditara con contratos fimados por el Licitante, que hubieran
estado vigentes durante el ejercicio 2023 y hasta 7 afios anteriores (2016). Los|
contratos podran estar testados y unicamente sera necesano verficar las fechas de
inicio y fin de los contratos, asi como, los servicios objeto del contrato y que esten
formalizados por el Licitante como prestador de servicios, para lo cual se considerara
que se acredila un afo de experiencia por cada 365 dias de los servicios prestados,
determinados en la sumatoria de la vigencia de los contratos cuyos servicios no se
[lhubieran prestado de forma simultanea.

CUMPLE

3. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

3.1. El licitante debera proporcionar carlas de satisfaccion, liberacion de garantias o
fianzas de clientes documentos deberan precisar que el Licitante cumplié en tiempo y
forma los servicios pactados en conltratos celebrados con anterioridad.

Las cartas de satisfaccion, liberacién de garantias o fianzas mencionadas con
anterioridad deberdn comesponder a los contratos en el subrubro "EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO™.

CUMPLE

4. CAPACIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

ESTRATEGIA Y GENERACION DE CONCEPTOS CREATIVOS PARA CAMPANAS EN
EL MERCADO NACIONAL Y MERCADOS EMERGENTES.

4.1. El licitante debera acredilar, mediante la presentacion de dos casos de éxito, en
los que compruebe haber ejecutado el servicio de estrategia y generacion de
conceptos creativos. El caso de éxilo debe incluir los objetivos de la campana,
investigacion y analisis de la audiencia, concepto creativo y desamollo de mensajes y
[|resultados obtenidos.

MATERIALES CREATIVOS.

4.2. El licitante debera acreditar, mediante cartas de satisfaccion de clientes, que
avalen haber prestado los servicios de produccién por lo menos 5 de los siguientes
medios: |mpresos, Medios Electronicos, Redes Sociales, Digitales, matenales

promocionales, radio, TV, pagina web, pabellones y stands para mercados nacionales,
las cartas mencionadas anteriormente deberan estar acompafas de lestigos|

CUMPLE

CUMPLE

y

ARQUITECTURA DE MARCA Y POSICIONAMIENTO, ELABORACION Y/O
ACTUALIZACION DE MANUALES DE MARCA,

4.3. El licitante deberd acreditar, mediante la presentacion de dos casos de éxito, en
los que se observe que tiene la capacitad de generar marcas y ejecutar el
posicionamiento que incluyan la arquilectura de marca y la estrategia de
posicionamiento, desglosando dos indicadores de rendimiento que muestre el impacto
del posicionamiento de la marca en el mercado nacional.
Los casos de éxilo no deberan exceder de una vigencia mayor a 3 afos (2020 a
2023), asi como, las cartas de satisfaccion.

CUMPLE

LEVANTAMIENTO DE VIDEO E IMAGEN.
4.4, El licitante debera acreditar, mediante la presentacién de cartas de salisfaccion de
otros clientes, en las cuales mencione que este realizo los servicios de levantamiento

de video e imagen.

CUMPLE

X



MANTENIMIENTO Y CLASIFICACION DE ACERVO DE FOTO Y VIDEO EN MEDIO
DIGITAL.

4.5. El licitante debera acreditar, mediante cartas de satisfaccion de clientes, en las que CUMPLE
sefalen que llevé a cabo los servicios de mantenimiento y clasificacion de acervo de
foto y video en medio digital.

ESTUDIO E INTELIGENCIA DE MERCADO.

4.6. El licitante debera presentar una lista de clientes a los cuales haya prestado
servicios relacionados a estudio e inteligencia de mercado. CUMPLE
Adicional a la lista de clientes, debera presentar cartas de satisfaccion de otros clientes|
los cuales deberan coincidir con la lista presentada.

EVENTOS Y MARKETING EXPERIENCIAL.
(Cuando searequerido por FITURCA)
4.7. El licitante debera acreditar mediante la presentacion de dos cartas de confirmacién CUMPLE
de clientes que tiene la capacidad de elaborar y ejecutar un programa de produccion de|
eventos y marketing experiencial.

PLAN DE TRABAJO.

El Licitante debera presentar en su Propuesta Técnica el Plan de Trabajo que ulilizara
para cumplir con las especificaciones técnicas del servicio solictado, el cual debera
considerar todas las acciones de acuerdo a lo esltablecido en el Anexo Técnico,
ademas de integrar un calendario de ejecucion para los periodos de 2024 a 2026.

1. Esltrategia y generacion de conceptos creativos para campanas que realice FITURCA
para el mercado nacional.

2. Produccion de campanas, master de comunicacion y otros materiales creativos para CUMPLE
promocion del destino.

3. Arquitectura de marca y posicionamiento, elaboracién y/o actualizacién de manuales,
de marca.

4. Levantamiento de imagen y video.

5. Calificacion y clasificacion de acervo en la plataforma digital de FITURCA.

6. Estudios e inteligencia de mercado.

7. Eventos y Marketing experiencial (cuando sea requerido por FITURCA).

Documento C

PROPUESTA DE TRABAJO PARA LA
EJECUCION DEL SERVICIO

Sobre No. 2.

Propuesta Econémica.

El Licitante debera utilizar el formato del Anexo Ill para la presentacion de la propuesta
econdmica la cual debera desglosar los conceptos que integran el presupuesto, en pesos
mexicanos o en |la moneda local del pais de residencia del licitante sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado.

Para efectos de valuacion de las propuestas econdmicas, FITURCA considerara el tipo de|
cambio publicado por Banco México en el Diario Oficial de la Federacion del dia anteriora
aquél en que se hayan presentado.

Los gastos y costos administrativos vinculados con el manejo de la cuenta, tales como
equipo de oficina, material, telefonia, horas extras, asistencia a juntas, viaticos, visitas al
cliente etc., deberdn estar considerados en el precio del servicio, haciendo mencidn que|
FITURCA no estara obligado a pagar el costo de ningln servicio que no esté debidamente|
integrado en el Plan de Trabajo o las modificaciones que estén previamente acordadas y
aprobadas por el Administrador del Contrato.

Los viaticos y gastos del personal del licitante para la realizacion de las actividades previstas
para el cumplimiento del objeto del contrato deberan estar identificados y aprobados por
FITURCA, y deberdn considerarse en el Plan de Trabajo, para lo cual se acordara una tarifa
maxima por dia de viaticos de $450.00 USD (CUATROCIENTOS CINCUENTA DOLARES||
AMERICANOS 00/100 UDS) diarios para empresas internacionales y $1,700.00 (UN MIL
SETESCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) para empresa nacionalesdiarios.

Documento 16) CUMPLE






