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FIDEICOMISO DE TURISMO DE LOS CABOS
BANCO SANTANDER MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, EN SU CARACTER DE FIDUCIARIA DEL
FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE INVERSION, ADMINISTRACION
Y FUENTE DE PAGO PARA EL MUNICIPIO DE LOS CABOS.

ACTA DEL RESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO DE LA EVALUACION DE LA
DOCUMENTACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
NUMERO LPA-000000010-013-2024

Para la contratacion de los Servicios de Relaciones Publicas y Comunicacion en el mercado
de Canada, para el destino Los Cabos, Baja California Sur. ------=----mmmmmmmmmemmo oo

En Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, México siendo las 10:00 horas
del dia 27 de mayo del 2024, se reunieron en la Sala de Juntas de las oficinas administrativas del
Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, Banco Santander México, Sociedad Andnima, Institucion
de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander México, en su caracter de Fiduciaria del
Fideicomiso Irrevocable de Inversion, Administracion y fuente de pago para el Municipio de Los
Cabos, ubicadas en Carretera Transpeninsular Kilometro 4.3, Fraccion |, Lote 5, Plaza
Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, los asistentes cuyos nombres y firmas se plasman al final de la presente acta, con
el propdsito de celebrar el Acto del Resultado del Dictamen Técnico de la Evaluacion de la
documentacion de las Propuestas Técnicas y Apertura de Propuestas Econémicas de la
Licitacién Publica Internacional de caracter presencial numero LPA-000000010-013-2024, relativa
a la contratacion de los Servicios de Relaciones Publicas y Comunicacion en el mercado de
Canada, para el destino Los Cabos, Baja California Sur, para el periodo del 1 de junio de 2024
al 31 de mayo de 2026, equivalente a 729 dias naturales.

El C. Victor Alejandro Téllez Campi, en su caracter de Gerente Juridico del Fideicomiso de
Turismo de Los Cabos, actuando en representacion de la Convocante, declara la apertura oficial
del presente evento, haciendo constar que se cuenta con la presencia de los siguientes asistentes:

Por parte del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos:
e C. Sandra Mariana de la Garza Canudas / Directora de Comunicacion Estratégica y Me-
dios del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos F/110602.

e C. Diana Patricia Gutiérrez Lopez / Gerente de Relaciones Publicas del Fideicomiso de
Turismo de Los Cabos F/110602.

e C. David Martin Chavez Mata / Gerente de Administracion y Finanzas del Fideicomiso de
Turismo de Los Cabos F/110602.

Asimismo, se deja constancia que no se presento persona alguna por parte del licitante que oferto
su propuesta, sin embargo, la falta de su firma no invalida de torma alguna este €vs
configura algun vicio en el procedimiento licitatorio LPA-000000010-013-2024, tal y coma
el articulo 45 fraccion IX. de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
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De igual forma, se pone de manifiesto que, mediante el oficio nimero FITURCA/039/2024 datado
el 6 de mayo del afio en curso, se solicité a la Titular de la Contraloria General del Gobierno del
Estado de Baja California Sur, que designara a un representante de ese ente fiscalizador, para
que se apersonara a este acto, en términos del articulo 44 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.

Acto continuo, se hace del conocimiento el sentido del:

DICTAMEN TECNICO DE LA EVALUACIQN DE DOCUMENTACION
DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

El presente dictamen técnico se emitid con fundamento en lo dispuesto por el articulo 45 fracciones
VI y VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur,
conforme al analisis efectuado a las proposiciones presentadas por los licitantes que participaron
en el presente concurso atendiendo a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. De conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja
California Sur, se realiz6 el procedimiento para la Licitacion Publica Internacional de caracter pre-
sencial nimero LPA-000000010-013-2024, relativo a la contratacién de los Servicios de Relacio-
nes Publicas y Comunicacion en el mercado de Canada, para el destino Los Cabos, Baja
California Sur.

Il. Que con fecha 6 de mayo de 2024, el Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, publico la corres-
pondiente Convocatoria para la contratacion de los Servicios de Relaciones Publicas y Comu-
nicacion en el mercado de Canada, para el destino Los Cabos, Baja California Sur, en el
Sistema Compranet-BCS, visible en el link: http://compranet.bcs.gob.mx, asi como, en el periodico
de mayor circulacion en el Estado, a efecto de dar cumplimiento con lo establecido en el Articulo
38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur. -----

lll. Que el 15 de mayo de 2024, se llevo a cabo la Junta de Aclaraciones prevista en el articulo 39
fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California
Sur, siendo la fecha limite para adquirir las bases de la licitacion ese mismo dia, hasta las 18:00
horas.

IV. Que con fecha 21 de mayo de 2024, en la Sala de Juntas de este Fideicomiso, se llevé a cabo
la entrega y presentacion de las Propuestas Técnicas y Economicas, de igual forma, la Apertura
de las Propuestas Técnicas, recibiéndose para su analisis y evaluacién la documentacion de los
licitantes que participaron como se hizo constar en el Acta respectiva.
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el Capitulo IV. FORMA Y TERMINOS DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO, numeral 1.
Calendario de Eventos de las Bases de la presente Licitacion.

En este contexto, para participar en la Licitacion, se presentaron las Propuestas Técnicas de
los licitantes:
e JESSON+COMPANY COMMUNICATIONS, INC.
e SIREN COMMUNICATIONS, LTD.

DICTAMEN TECNICO

Acto seguido se pone de manifiesto que, se realizé una revision cualitativa de la totalidad de la
documentacién que conformaban las propuestas técnicas presentadas por los licitantes, que, por
cuestiones de método, se analizaron de manera separada en el siguiente tenor:

1. La propuesta técnica presentada por el licitante JESSON+COMPANY COMMUNICATIONS,
INC., en donde se verificd el cumplimiento de las bases y anexos correspondientes a la presente
licitacion, de cuyo resultado se desprende lo siguiente:

RUBRO I. CAPACIDAD DEL LICITANTE. (PUNTAJE MAXIMO 5)

PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
A 1.1) EXPERIENCIA | Curriculum actuali- | Se otorgara un punto al Licitante que pre-
Y VINCULACION zado del Licitante. sente su curriculum actualizado, con el
DEL GIRO DEL LICI- que acredite que el giro principal de su ac-
TANTE A LOS SER- tividad o negocio corresponde a servicios
VICIOS OBJETO DE de relaciones publicas y comunicacién y
LA CONTRATA- este concuerde con su Acta Constitutiva. 2
CION.
(PUNTAJE MAXIMO
2)
B 1.1) PLANTILLA | Lista de la plantilla | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
DE PERSONAL. incluyendo los nom- | dite que tiene la capacidad de designar
) bres y puestos. una plantilla de por lo menos 4 personas
(PUNTAJE MAXIMO para la atencion y prestacion de los servi-
3) cios que requiera FITURCA, durante la vi-
gencia del contrato, integrada de la si-
guiente forma:
3
Funciones Cantidad
Director de Estrategia y 1
Crisis con perfil Senior
Experto Corporativo en 1 ‘ (\
Medios
317
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SUBRUBRO

DOCUMENTO

CRITERIO DE EVALUACION

PUNTOS
OBTENIDOS

Jefe de Relaciones con 1
Medios al Consumidor e
Industria

Ejecutivo de apoyo con 1
medios
TOTAL 4

Para tal efecto debera presentar la lista de
la plantilla solicitada incluyendo nombres,
puestos y funciones.

El licitante debera presentar los formatos
de alta en el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), asi como copia simple de la
ultima declaracion presentada en el Sis-
tema Unico de aportaciones del IMSS.

En el caso de licitantes de procedencia ex-
tranjera deberan proporcionar una carta
manifiesto en la que sefalen que el perso-
nal de la plantilla propuesta cuenta con
una relacion laboral por el licitante y que
las obligaciones en materia laboral y de se-
guridad social con las autoridades del pais
estan al corriente.

Se le otorgaran puntos al Licitante que
acredite contar con la plantilla requerida
para la atencion y prestacion de los servi-
cios que requiera FITURCA.

TOTAL

RUBRO II. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (PUNTAJE MAXIMO 41)

PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS

B 1.2) EXPERIENCIA | Curriculum vitae de | Se acreditaran puntos al Licitante que
DE LA PLANTILLA cada ejecutivo. compruebe que la plantilla propuesta
DE PERSONAL. cuenta con minimo 3 afios de experiencia
Carta dirigida a la | promedio en asuntos relacionados con la
(PUNTAJE MAXIMO convocante. materia del servicio, de acuerdo con los

4) criterios de asignacion de puntos del su- 4

brubro.
Para tal efecto se deberé presentar el cu-
/) rriculum vitae de cada uno de los miem-
bros de la plantilla, asi como, carta bajo
4117
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- PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
protesta de decir verdad, firmada por la
persona fisica o representante legal que
avale la experiencia del personal requerido
para el presente subrubro.
La asignacion de puntos se realizara me-
diante la determinacion del promedio sim-
ple que resulte de la sumatoria total de
afos de cada uno de los miembros que in-
tegran la plantilla de personal del Licitante
seleccionada para evaluar la experiencia y
la division de dicha sumatoria entre la can-
tidad de miembros que integran dicha
plantilla base.
B 2.1) EXPERIENCIA | Contratos de otros | Se otorgara puntos al Licitante, que acre-
Y ESPECIALIDAD clientes que avalen | dite por lo menos 3 hasta 6 afos de expe-
DEL LICITANTE EN la prestacion conti- | riencia continua, prestando el servicio de
LA PRESTACION nua de servicios de | relaciones publicas y atencién de casos de
DEL SERVICIO. relaciones publicas | crisis preferentemente en el sector tu-
i con especialidad en | rismo.
(PUNTAJE MAXIMO casos criticos prefe- 2
5) rentemente dentro | La experiencia se acreditara con contratos
del sector turismo. | de servicios de relaciones publicas con es-
pecialidad en casos de crisis durante los
ejercicios 2023 y hasta 3 afos anteriores
(2020, 2021, 2022).
B 3.1) CUMPLI- | Cartas de satisfac- | Se asignaran puntos al Licitante que pre-
MIENTO DE CON- | cion dirigidas a la | sente las cartas de satisfaccion de los
TRATOS. convocante. clientes cuyos contratos fueron presenta-
) dos en el apartado B 2.1) mencionando 2
(PUNTAJE MAXIMO gue el Licitante cumplié en tiempo y forma
3) los servicios pactados en contratos cele-
brados con anterioridad.
CAPACIDAD EN LA | Cartas de recomen- | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION  DEL | dacién dirigidas a la | dite su capacidad en este subrubro, me-
SERVICIO. convocante men- | diante cartas de recomendacion de otros
cionando su satis- | clientes las cuales confirmen su satisfac-
B 4.1) CAPACIDAD | faccion en la gene- | cién en la generacion de mensajes, conte-
DE GENERACION DE | racién de mensajes, | nidos y creaciéon de protocolos en casos 4

MENSAJES, CONTE-
NIDO, LINEAMIEN-
TOS, PROTOCOLOS
INTERNOS Y AUTO-
RIDADES

contenidos y crea-
cion de protocolos
en casos criticos
para marcas globa-
les de en el mer-
cado de Canada.

criticos para marcas globales en el mer-
cado de Canada.
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PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
(PUNTAJE MAXIMO
4)
CAPACIDAD EN LA | Listado de clientes | Se otorgaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL | a los cuales les hu- | dite su capacidad en este subrubro me-
SERVICIO. biera dado asesoria | diante la presentacion de una lista de clien-
para la gestion de | tes a los cuales les haya dado asesoria
B 4.2) ASESORIA EN | asuntos criticos o para la gestion de asuntos criticos o crisis.
ASUNTOS CRITICOS | crisis. 4
Y/O CRISIS. La lista debera incorporar empresa, con-
tacto y fecha en que se otorgo el servicio
(PUNTAJE MAXIMO de asesoria para la gestién de asuntos cri-
4) ticos o crisis (Maximo 10).
CAPACIDAD EN LA | Relacion de pre- | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION  DEL | mios internaciona- | dite premios o reconocimientos obtenidos
SERVICIO. les ganados. en materia de relaciones publicas y comu-
nicacion en el mercado de Canada, me-
B 4.3) GABINETE DE diante un listado que acredite la mayor 0.6
PRENSA. cantidad en los Ultimos 2 afios 2021 y 2022 i
y que presente los datos para poder con-
(PUNTAJE MAXIMO firmar haber recibido dichos reconocimien-
3) tos (Maximo 10).
CAPACIDAD EN LA | Caso de éxito que | El Licitante debera acreditar su capacidad
PRESTACION  DEL | incluya el listado de | en este subrubro, mediante un caso de
SERVICIO. medios de alto im- | éxito de cobertura generada para un
pacto en los que se | cliente derivado de entrevistas que incluya
B 4.4) ENTREVISTAS | haya generado co- | la lista de medios donde se logro publicar
EN MEDIOS EN EL bertura derivado de | los resultados de las entrevistas y el al-
MERCADO INTERNA- | entrevistas de un | cance por medio de valor publicitario.
CIONAL. tema y su valor pu-
: blicitario. 1
(PUNTAJE MAXIMO
4) Carta del cliente di-
rigida a la convo-
cante que avale que
la agencia fue la en-
cargada de asegu-
rar dicha cobertura.
11 [
CAPACIDAD EN LA Casos de éxito de | Se otorgaran puntos al Licitante que pre-
PRESTACION DEL uno o varios clien- | sente el mayor impacto medido en valor
SERV tes con el que ha- | publicitario del o los clientes a los que hu-
yan realizado viajes | biera prestado servicios de viajes de 3
B A.5) VIAJES DE de prensa e influen- | prensa.
ENSA/E ciadores (’

6/17
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- PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
INFLUENCIADORES | en los dultimos 2 | Se otorgaran puntos al Licitante que pre-
INDIVIDUALES Y anos, incluyendo el | sente el mayor impacto medido en audien-
GRUPALES. valor publicitario | cia alcanzada de un cliente al que hubiera
) para medios y la au- | prestado servicios de viajes y otro de in-
(PUNTAJE MAXIMO diencia alcanzada | fluenciadores.
4) para influenciado-
res, ademas del | Se debera presentar dos casos de éxito: el
clipping de la cober- | primero de un solo viaje de prensa y el se-
tura generada. gundo de un solo viaje de influenciador,
debiendo acompafar para cada caso, una
Carta del cliente, di- | carta de cada cliente que confirme haber
rigida a la convo- | realizado dichos viajes y que incluyan el
cante, que confirme | clipping y el valor publicitario, en los ulti-
que la agencia llevd | mos 2 afos con lo cual se acreditara su
a cabo ambos via- | efectividad.
jes de prensa y de
influencers bajo una | Los Licitantes deberan limitarse a presen-
gestion editorial. tar inicamente dos casos de éxito debida-
mente estructurados y detallados de
acuerdo a las especificaciones del pre-
sente criterio de evaluacion.
CAPACIDAD EN LA Cartas de clientes | Se otorgaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL indicando la presta- | dite contar con la capacidad de monitorear
SERVICIO. cion satisfactoria de | medios en los ultimos 3 afios.
servicios de monito-
B 4.6) MONITOREO reo. Para tal efecto se debera presentar por lo 1
DE MEDIOS. menos 3 cartas dirigidas a la convocante
las cuales deberan estar firmadas.
(PUNTAJE MAXIMO
1)
CAPACIDAD EN LA Relacion de cober- | Se otorgaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL tura generada para | dite contar con la mayor capacidad de ge-
SERVICIO. un cliente en Tra- | neracion de cobertura especializada en fe-
deshows y carta sa- | rias por nimero de articulos.
B 4.7) APOYO DE tisfaccion del
COBERTURA EN cliente. Para tal efecto, se debera presentar una 1
TRADE SHOWS. relacion de cobertura generada para un
cliente en torno a una feria y una carta sa-
(PUNTAJE MAXIMO tisfaccion del cliente.
3)
£
CAPACIDAD EN LA Carta satisfaccion | Se asigharan puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL de cliente por haber | dite la mayor experiencia por medio de car-
SERVICIO. elaborado un pro- | tas dirigidas a la convocante, de clientes a 4
grama de eventos y | los que prestaron el servicio de eventos y
B 4.8) PROGRAMA activaciones BTL. activaciones BTL en los ultimos 3 afios.

mi7
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PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
DE EVENTOS Y AC-
TIVACIONES BTL
(PUNTAJE MAXIMO
4)
CAPACIDAD EN LA Carta satisfaccion | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL de cliente por haber | dite haber generado el mayor alcance por
SERVICIO. elaborado un pro- | medio del desarrollo de un programa de
grama de comuni- | comunicados en los Ultimos 2 afios me-
B 4.9) PROGRAMA cados satisfactoria- | diante la carta de un cliente dirigida al lici-
DE COMUNICADOS mente. tante, asi como, debera presentar relacion 2
DE PRENSA de medios con los cuales haya generado
i cobertura a partir de la difusion de comuni-
(PUNTAJE MAXIMO cados de prensa, que contendra el nombre
2) del cliente, medio y cobertura lograda en
términos de impresiones. '
TOTAL D L e ey _ 28.6
RUBRO lIl. PROPUESTA DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO EN EL MERCADO OB-
JETIVO (PUNTAJE MAXIMO 4)
PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
C) PROPUESTA DE | Propuesta de Plan de | Se otorgaran puntos al Licitante que
PLAN DE TRA- | Trabajo en formato li- | presente en su propuesta el Plan de
BAJO. bre que considere la | Trabajo que utilizara para cumplir con
) ejecucion de los servi- | las especificaciones técnicas del servi-
(PUNTAJE MAXIMO | cios objeto de la pre- | cio solicitado, el cual debera considerar
4) sente Licitacion. por lo menos las siguientes acciones,
de acuerdo a lo establecido en el Anexo
Técnico, ademas de integrar un calen-
dario de ejecucion para los ejercicios
2024, 2025y 2026.
1. Creacion de mensajes y conte- 4
nido.
2. Asesoria en asuntos criticos
ylo crisis.
3. Gabinete de Prensa.
4. Entrevistas con medios de alto
impacto.
5. Viajes de prensa e influencers
individuales y grupales.
6. Monitoreo de medios.
7. Apoyo de cobertura en tfrades-
hows.
8. Programa de eventos y
8n7
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activaciones BTL.
9. Programa de comunicados de
prensa.

TOTAL 4

En consecuencia, el puntaje obtenido por el licitante JESSON+COMPANY COMMUNICATIONS,
INC. resulta de la siguiente suma aritmética:

Ty PUNTUACION | PUNTUACION
| “RUBRO | mMAXIMA OBTENIDA
CAPACIDAD DEL LICITANTE 5 5
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 1 286
PROPUESTA DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DEL g s
SERVICIO EN EL MERCADO OBJETIVO
TOTAL A FENEE e N R S L i R R PR W 50 37.6

2. La propuesta técnica presentada por el licitante SIREN COMMUNICATIONS, LTD., en donde
se verifico el cumplimiento de las bases y anexos correspondientes a la presente licitacion, de
cuyo resultado se desprende lo siguiente:

RUBRO I. CAPACIDAD DEL LICITANTE. (PUNTAJE MAXIMO 5)

PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS

A 1.1) EXPERIENCIA | Curriculum actuali- | Se otorgara un punto al Licitante que pre-
Y VINCULACION zado del Licitante. sente su curriculum actualizado, con el
DEL GIRO DEL LICI- que acredite que el giro principal de su ac-
TANTE A LOS SER- tividad o negocio corresponde a servicios
VICIOS OBJETO DE de relaciones publicas y comunicacion y
LA CONTRATA- este concuerde con su Acta Constitutiva. 2
CION.
(PUNTAJE MAXIMO
2)
B 1.1) PLANTILLA | Lista de la plantilla | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
DE PERSONAL. incluyendo los nom- | dite que tiene la capacidad de designar

. bres y puestos. una plantilla de por lo menos 4 personas
(PUNTAJE MAXIMO para la atencion y prestacion de los servi-
3) cios que requiera FITURCA, durante la vi-

gencia del contrato, integrada de la si-
guiente forma: 3 [
Funciones Cantidad
Director de Estrategia y 1
Crisis con perfil Senior
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ACTA DEL RESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO DE LA EVALUACION DE LA DOCUMENTACION
DE LA PROPUESTA TECNICA Y APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS

SUBRUBRO

DOCUMENTO

CRITERIO DE EVALUACION

PUNTOS
OBTENIDOS

Experto Corporativo en 1
Medios
Jefe de Relaciones con 1
Medios al Consumidor e
Industria

Ejecutivo de apoyo con 1
medios
TOTAL 4

Para tal efecto debera presentar la lista de
la plantilla solicitada incluyendo nombres,
puestos y funciones.

El licitante debera presentar los formatos
de alta en el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), asi como copia simple de la
ultima declaraciéon presentada en el Sis-
tema Unico de aportaciones del IMSS.

En el caso de licitantes de procedencia ex-
tranjera deberan proporcionar una carta
manifiesto en la que sefialen que el perso-
nal de la plantilla propuesta cuenta con
una relacion laboral por el licitante y que
las obligaciones en materia laboral y de se-
guridad social con las autoridades del pais
estan al corriente.

Se le otorgaran puntos al Licitante que
acredite contar con la plantilla requerida
para la atencion y prestacion de los servi-
cios que requiera FITURCA.

 TOTAL

RUBRO II. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (PUNTAJE MAXIMO 41)

" PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
B 1.2) EXPERIENCIA | Curriculum vitae de | Se acreditaran puntos al Licitante que
DE LA PLANTILLA cada ejecutivo. compruebe que la plantilla propuesta
DE PERSONAL. cuenta con minimo 3 afios de experiencia
Carta dirigida a la | promedio en asuntos relacionados con la
(PUNT AXIMO convocante. materia del servicio, de acuerdo con los 4
4) criterios de asignaciéon de puntos del su-
brubro.
Para tal efecto se debera presentar el
1017
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SUBRUBRO

DOCUMENTO

CRITERIO DE EVALUACION

PUNTOS
OBTENIDOS

curriculum vitae de cada uno de los miem-
bros de la plantilla, asi como, carta bajo
protesta de decir verdad, firmada por la
persona fisica o representante legal que
avale la experiencia del personal requerido
para el presente subrubro.

La asignacion de puntos se realizara me-
diante la determinacion del promedio sim-
ple que resulte de la sumatoria total de
afios de cada uno de los miembros que in-
tegran la plantilla de personal del Licitante
seleccionada para evaluar la experiencia y
la division de dicha sumatoria entre la can-
tidad de miembros que integran dicha
plantilla base.

B 2.1) EXPERIENCIA
Y ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE EN
LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

(PUNTAJE MAXIMO
5)

Contratos de otros
clientes que avalen
la prestacion conti-
nua de servicios de
relaciones publicas
con especialidad en
casos criticos prefe-
rentemente dentro
del sector turismo.

Se otorgara puntos al Licitante, que acre-
dite por lo menos 3 hasta 6 afos de expe-
riencia continua, prestando el servicio de
relaciones publicas y atencion de casos de
crisis preferentemente en el sector tu-
rismo.

La experiencia se acreditara con contratos
de servicios de relaciones publicas con es-
pecialidad en casos de crisis durante los
ejercicios 2023 y hasta 3 afios anteriores
(2020, 2021, 2022).

B 3.1) CUMPLI-
MIENTO DE CON-
TRATOS.

(PUNTAJE MAXIMO
3)

Cartas de satisfac-
cion dirigidas a la
convocante.

Se asignaran puntos al Licitante que pre-
sente las cartas de satisfaccion de los
clientes cuyos contratos fueron presenta-
dos en el apartado B 2.1) mencionando
que el Licitante cumpli¢ en tiempo y forma
los servicios pactados en contratos cele-
brados con anterioridad.

CAPACIDAD EN LA
PRESTACION  DEL
SERVICIO.

B 4.1) CAPACIDAD
DE GENERACION DE
MENSAJES, CONTE-
NIDO, LINEAMIEN-
TOS, PROTOCOLOS
INTERNOS Y

Cartas de recomen-
dacion dirigidas a la
convocante men-
cionando su satis-
faccion en la gene-
racion de mensajes,
contenidos y crea-
cion de protocolos
en casos criticos
para marcas

Se asignaran puntos al Licitante que acre-
dite su capacidad en este subrubro, me-
diante cartas de recomendacién de otros
clientes las cuales confirmen su satisfac-
cion en la generacion de mensajes, conte-
nidos y creacion de protocolos en casos
criticos para marcas globales en el mer-
cado de Canada.

-
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DE TURISMO
PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
AUTORIDADES globales de en el
mercado de Ca-
(PUNTAJE MAXIMO | nada.
4)
CAPACIDAD EN LA |Listado de clientes | Se otorgaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL | a los cuales les hu- | dite su capacidad en este subrubro me-
SERVICIO. biera dado asesoria | diante la presentacion de una lista de clien-
) para la gestién de | tes a los cuales les haya dado asesoria
B 4.2) ASESORIA EN | asuntos criticos o | para la gestién de asuntos criticos o crisis.
ASUNTOS CRITICOS | crisis. 4
Y/O CRISIS. La lista debera incorporar empresa, con-
tacto y fecha en que se otorgd el servicio
(PUNTAJE MAXIMO de asesoria para la gestion de asuntos cri-
4) ticos o crisis (Maximo 10).
CAPACIDAD EN LA | Relacion de pre- | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL | mios internaciona- | dite premios o reconocimientos obtenidos
SERVICIO. les ganados. en materia de relaciones publicas y comu-
nicacion en el mercado de Canada, me-
B 4.3) GABINETE DE diante un listado que acredite la mayor 3
PRENSA. cantidad en los ultimos 2 afos 2021y 2022
y que presente los datos para poder con-
(PUNTAJE MAXIM firmar haber recibido dichos reconocimien-
3) = tos (Maximo 10).
CAPACIDAD EN LA | Caso de éxito que | El Licitante debera acreditar su capacidad
PRESTACION  DEL | incluya el listado de | en este subrubro, mediante un caso de
SERVICIO. medios de alto im- | éxito de cobertura generada para un
pacto en los que se | cliente derivado de entrevistas que incluya
B 4.4) ENTREVISTAS | haya generado co- | la lista de medios donde se logro publicar
EN MEDIOS EN EL bertura derivado de | los resultados de las entrevistas y el al-
MERCADO INTERNA- | entrevistas de un | cance por medio de valor publicitario.
CIONAL. tema y su valor pu-
. blicitario. 4
(PUNTAJE MAXIMO
4) Carta del cliente di-
rigida a la convo-
cante que avale que
la agencia fue la en-
cargada de asegu-
rar dicha cobertura.
CAPA DENLA Casos de eéxito de | Se otorgaran puntos al Licitante que pre-
PR AGION DEL uno o varios clien- | sente el mayor impacto medido en valor
SERVICI tes con el que ha- | publicitario del o los clientes a los que hu- 3
yan realizado viajes | biera prestado servicios de viajes de
12117
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5 PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
B 4.5) VIAJES DE de prensa e influen- | prensa.
PRENSA E INFLUEN- | ciadores
CIADORES INDIVI- en los Ultimos 2 | Se otorgaran puntos al Licitante que pre-
DUALES Y GRUPA- anos, incluyendo el | sente el mayor impacto medido en audien-
LES. valor  publicitario | cia alcanzada de un cliente al que hubiera
) para medios y la au- | prestado servicios de viajes y otro de in-
(PUNTAJE MAXIMO diencia alcanzada | fluenciadores.
4) para influenciado-
res, ademas del | Se debera presentar dos casos de éxito: el
clipping de la cober- | primero de un solo viaje de prensa y el se-
tura generada. gundo de un solo viaje de influenciador,
debiendo acompanfar para cada caso, una
Carta del cliente, di- | carta de cada cliente que confirme haber
rigida a la convo- | realizado dichos viajes y que incluyan el
cante, que confirme | clipping y el valor publicitario, en los ulti-
que la agencia llevo | mos 2 afios con lo cual se acreditara su
a cabo ambos via- | efectividad.
jes de prensa y de
influencers bajo una | Los Licitantes deberan limitarse a presen-
gestion editorial. tar inicamente dos casos de éxito debida-
mente estructurados y detallados de
acuerdo a las especificaciones del pre-
sente criterio de evaluacion.
CAPACIDAD EN LA Cartas de clientes | Se otorgaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL indicando la presta- | dite contar con la capacidad de monitorear
SERVICIO. cion satisfactoria de | medios en los ultimos 3 afios.
servicios de monito-
B 4.6) MONITOREO reo. Para tal efecto se debera presentar por lo 1
DE MEDIOS. menos 3 cartas dirigidas a la convocante
) las cuales deberan estar firmadas.
(PUNTAJE MAXIMO
1)
CAPACIDAD EN LA Relacién de cober- | Se otorgaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL tura generada para | dite contar con la mayor capacidad de ge-
SERVICIO. un cliente en Tra- | neracion de cobertura especializada en fe-
deshows y carta sa- | rias por numero de articulos.
B 4.7) APOYO DE tisfaccion del
COBERTURA EN cliente. Para tal efecto, se debera presentar una 1
TRADE SHOWS. relacion de cobertura generada para un
i cliente en torno a una feria y una carta sa-
(PUNTAJE MAXIMO tisfaccion del cliente.
3)
N
CAPACIDAD EN LA Carta satisfaccion | Se asignaran puntos al Licitante que acre- {
PRESTACION DEL de cliente por haber | dite la mayor experiencia por medio de car- G\ \
SERVICIO. elaborado un | tas dirigidas a la convocante, de clientes a

vz
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" PUNTOS
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION OBTENIDOS
programa de even- | los que prestaron el servicio de eventos y
B 4.8) PROGRAMA tos y activaciones | activaciones BTL en los ultimos 3 afios.
DE EVENTOS Y AC- | BTL.
TIVACIONES BTL
(PUNTAJE MAXIMO
4)
CAPACIDAD EN LA Carta satisfaccion | Se asignaran puntos al Licitante que acre-
PRESTACION DEL de cliente por haber | dite haber generado el mayor alcance por
SERVICIO. elaborado un pro- | medio del desarrollo de un programa de
grama de comuni- | comunicados en los Ultimos 2 afos me-
B 4.9) PROGRAMA cados satisfactoria- | diante la carta de un cliente dirigida al lici-
DE COMUNICADOS mente. tante, asi como, debera presentar relacion 0
DE PRENSA de medios con los cuales haya generado
cobertura a partir de la difusion de comuni-
(PUNTAJE MAXIMO cados de prensa, que contendra el nombre
2) del cliente, medio y cobertura lograda en
términos de impresiones.
TOTAL e LR 34

RUBRO lIl. PROPUESTA DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO EN EL MERCADO OB-
JETIVO (PUNTAJE MAXIMO 4)

SUBRUBRO

DOCUMENTO

CRITERIO DE EVALUACION

PUNTOS
OBTENIDOS

C) PROPUESTA DE
PLAN DE TRA-
BAJO.

(PUNTAJE MAXIMO
4)

Propuesta de Plan de
Trabajo en formato li-
bre que considere la
ejecucion de los servi-
cios objeto de la pre-
sente Licitacion.

Se otorgaran puntos al Licitante que
presente en su propuesta el Plan de
Trabajo que utilizara para cumplir con
las especificaciones técnicas del servi-
cio solicitado, el cual debera considerar
por lo menos las siguientes acciones,
de acuerdo a lo establecido en el Anexo
Tecnico, ademas de integrar un calen-
dario de ejecucion para los ejercicios
2024, 2025 y 2026.

1. Creacion de mensajes y conte-
nido.

2. Asesoria en asuntos criticos
y/o crisis.

3. Gabinete de Prensa.

4. Entrevistas con medios de alto
impacto.

5. Viajes de prensa e influencers
individuales y grupales.

6. Monitoreo de medios.
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7. Apoyo de cobertura en trades-
hows.
8. Programa de eventos y activa-
ciones BTL.
9. Programa de comunicados de
prensa.
TOTAL 4

En consecuencia, el puntaje obtenido por el licitante SIREN COMMUNICATIONS, LTD. resulta de
la siguiente suma aritmética:

PUNTUACION | PUNTUACION
RUBRO MAXIMA OBTENIDA
CAPACIDAD DEL LICITANTE 5 5
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 41 34
PROPUESTA DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DEL 4 4
SERVICIO EN EL MERCADO OBJETIVO
TOTAL ez : 50 43

No es ocioso mencionar que, para la emisiéon del Dictamen Técnico que nos ocupa, se tomaron
como base la calidad, especialidad y tecnicidad de los instrumentos con los que los concursantes
elaboraron y presentaron sus Propuestas Técnicas.

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

El Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, a través del personal actuante, hace del conocimiento
el resultado de la evaluacion técnica para la Licitacion Publica Internacional numero
LPA-000000010-013-2024, relativo a la contratacion de los Servicios de Relaciones Publicas y
Comunicacion en el mercado de Canada, para el destino Los Cabos, Baja California Sur, y
de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja
California Sur, en los siguientes términos:

e Se ACEPTA la propuesta técnica del Licitante JESSON+COMPANY COMMUNICATIONS,
INC., toda vez que supero el puntaje minimo requerido al obtener 37.6 puntos de los 50
posibles, como se sefald en el numeral denominado 2.1 Evaluacion técnica de las Bases
de la presente Licitacion, por lo que se procedera a la apertura de su Propuesta Econémica.

e Se ACEPTA la propuesta técnica del Licitante SIREN COMMUNICATIONS, LTD., toda
vez que superd el puntaje minimo requerido al obtener 43 puntos de los 50 posibles, como
se sefiald en el numeral denominado 2.1 Evaluacion técnica de las Bases de la presente
Licitacion, por lo que se procedera a la apertura de su Propuesta Econdémica. -----=-=-==-=---

Con esto se da por concluida la primera etapa de Evaluacion Técnica.
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APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS

Acto seguido, se procedié con la segunda etapa de este evento, la apertura de Propuestas
Econdmicas, resultando que:

1. La propuesta del licitante JESSON+COMPANY COMMUNICATIONS, INC., por un monto
maximo de $9°610,000.00 (NUEVE MILLONES SEISCIENTOS DIEZ MIL PESOS 00/100 M.N.) y
uno minimo de $7°510,000.00 (SIETE MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL PESOS 00/100 M.N.);
como se desglosa enseguida:

ACTIVIDAD GENERICA
Servicios de: C.1, C.2, C.2.1, C.2.2, C.2.3,

CONCEPTO
IGUALA MENSUAL

IGUALA
MENSUAL: $146,250.00 (CIENTO

POR SERVICIOS DE
RELACIONES PU-
BLICAS Y COMUNI-
CACION EN CA-

C.2.4, C.2.5, C.25 a), C.2.5 b), C.2.5 e),
C.2.6, C.2.6. a), C.2.7, C.2.8, C.2.9 y C.3.

CUARENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.)

TOTAL: 3°510,000.00 (TRES MILLO-
NES QUINIENTOS DIEZ MIL PESOS

NADA 00/100 M.N.)
PRESUPUESTO
MiNIMO MAXIMO
C.2.5 c) y d) gastos de logistica de viajes de
GASTOS VARIA- | prensa e influencers y honorarios. $4°000,000.00 $6°100,000.00
BLES C.2.6 Gastos de Monitoreo externo de me- | (CUATRO MILLO- | (SEIS MILLONES

(GASTOS A TERCE-
ROS)

dios cuando aplique.

C.2.8 a) Gasto servicio de especializado en

| la integracion de eventos.

NES DE PESOS
00/100 M.N.)

CIEN MIL PESOS
00/100 M.N.)

TOTAL

$7°510,000.00 $9°610,000.00

2. La propuesta del licitante SIREN COMMUNICATIONS, LTD., por un monto maximo de
$97927,162.88 (NUEVE MILLONES NOVECIENTOS VEINTISIETE MIL CIENTO SESENTA Y
DOS PESOS 88/100 M.N.) y uno minimo de $57727,162.88 (CINCO MILLONES SETECIENTOS
VEINTISIETE MIL CIENTO SESENTA Y DOS PESOS 88/100 M.N.); como se desglosa
enseguida:

CONCEPTO ACTIVIDAD GENERICA IGUALA

Servicios de: C.1, C.2, C.2.1, C.2.2, C.2.3, | MENSUAL: $121,965.12 (CIENTO
:?OURA'SJE"IQQIIIESISO%AE[)—E C.2.4, C.2.5, C.2.5 a), C.2.5 b), C.2.5 e), | VEINTIUN MIL NOVECIENTOS SE-
RELACIONES PU- | €-26,C.2.6.2),C.2.7,C.28, C.29yC3. | SENTAY CINCO PESOS 00/100 M.N.)
BLICAS Y COMUNI- TOTAL: 2'927,162,88 (DOS MILLO-
CACION EN CA- NES NOVECIENTOS VEINTISIETE
NADA MIL CIENTO SESENTA Y DOS PESOS

88/100 M.N.)
PRESUPUESTO
MINIMO MAXIMO

C.2.5 c) y d) gastos de logistica de viajes de $2°800,000.00
GASTOS VARIA- prensa ¢ influencers y honorarios. (DOS 'MIL-LONES $7°000,000.00
BL C.2.6 Gastos de Monitoreo externo de me- OCHOCIENTOS (SIETE  MILLO-
(GASTOS A TERCE- | dios cuando aplique. MIL PESOS NES DE PESOS

0S) C.2.8 a) Gasto servicio de especializado en 00/100 M.N.) 00/100 M.N.)

la integracién de eventos. .

T(yKL $5'727,162.88 $9'927,162.88
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Debido a lo expuesto, se procedera a su evaluacion de conformidad con las Bases de la Licitacion
que nos ocupa, cuyo Fallo sera dictado a las 14:00 horas del dia 31 de mayo de 2024, en la
residencia oficial de este Fideicomiso.

No habiendo otro punto que tratar, el C. Victor Alejandro Téllez Campi, en su caracter
de Gerente Juridico del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, da por terminado el Acto del
Resultado del Dictamen Técnico de la Evaluacion de la documentacion de las Propuestas
Técnicas y Apertura de la Propuesta Econdmica, siendo las 11:49 horas del dia de su inicio,
firmando al margen y al calce las personas que en ella intervinieron, previa su lectura y ratificacion.
Para todos los efectos legales a que haya lugar.

POR LA CONVOCANTE

QQWW&V (@799

C. Sandra Mariana de la Garza Canudas
Directora de Comunicacion Estratégica y
Medios del Fideicomiso de Turismo de
Los Cabos,F/110602

C. Victor Alej éllez Campi

Gerente Juridico del
Fideicomiso de Turismo de Los Cabos
F/110602

7
C. Diana

C. David Martin Chavez Mata tricia Gu ié&%épez
Gerente de Relaciones Pablicas del

Gerente de Administracién y Finanzas del

Fideicomiso de Turismo de Los Cabos
F/110602

Fideicomiso de Turismo de Los Cabos
F/110602
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